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".....mert kozllink senki sem él 6nmaganak...."

Roma 14:7-9
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Resztorativ
szemlélet

Az emberi méltésag tudomanya



Miért a resztorativ
szemlélet?

...a blnelkovetés hatterében nem csak az
elkovetd pszichopatoldgiaja all, hanem
emberi kapcsolatok halézata, ami egy adott
kornyezetben nétte ki magat...

tehat egyértelm hiba lenne az a
beavatkozds mely ezeket nélkilozi (Wara

és Maruna, 2007/)



Resztorativ szemlélet

a normaseértest nem
els&sorban szabalyszegésként,

hanem a résztvevok kozotti
konfliktusként értelmezi




Retributiv vs Resztorativ kérdésfeltevés

Megtorlé Helyreallité
e Ki tette? * Mi tortént?
e Miért tette? * Kit erintett?

+ Ki fog dénteni? * Hogyan érintette?

* Mit kell tenni, hogy a

e Mit é |?
it érdeme dolgok rendbejojjenek?



Resztorativ:
sértett, elkoveto és kozossé
szempontjai, szukségletei

Cél:

a konfliktus kovetkeztében kialakult karok helyreallitasa ugy,
hogy a kart okozd személy aktivan vallaljon felelosséget a
tettéért, és valamilyen jovatételt ajanljon fel a megsértett
személynek és a kdzosségnek



4000 gyermekkoru
kovet el buntetendd
cselekményt és 13000
fiatalkord binelkdvetdt
itélnek el évente (OKRI)

A fiatalok 70-75 %-a
ismételten b(inelkdvetd
fél éven beldl

(Negrea, 1999)

Iskolai agresszid,
bullying, mobbing =
életre szol6 hatas
(Olweus, 1993)




A resztorativ konfliktuskezelés alapelvei

Nyiltta teszi a
konfliktust

Bevonja a
megoldasba
mindazokat, akikre
a konfliktus hatott

Vallalja a A csoport erejére
konfrontaciot épit

A sziikségletekre

és az érzésekre is Am egoldasra ,
eflektal (jovére) koncentral

Célja a belatas,
megbékélés és
jovatétel, ezzel a
csoport erdsitese

Ott kezeli a
konfliktust, ahol
keletkezett

Jovatételre
torekszik, nem
blUntetésre




A

konfliktushelyzet . amkiiédé . : .
kialakulasa polarizacié

szeparacio destrukcid kimerulés

/vita




I Resztorativ gyakorlatok skalaja

affektiv
kérdések kor/csoport
Informalis .
Formalis
affektiv rogtonzott resztorativ
kijelentések konferencia konferencia

megbeszélés



I Enkozlés

Amikor Te ..., én azt ereztem, hogy ...,
ez azért fontos most, mert..., emiatt
arra van szuksegem...



| Resztorativ gyakorlatok kérdései

Valasz a sérelmet okozo viselkedésre:

Mi tortént?
Mire gondoltél, amikor ez tortént?
Mit gondolsz most a torténtekrdl?

Kit érintett az, amit tettél? Hogyan
érintette ?

Mit gondolsz, mit kellene tenned,
hogy a dolgok rendbejojjenek?

Segitségiil a sérelmet elszenvedonek

* Mit gondoltal, amikor rajottél, hogy
mi tortént?

* Hogyan hatott ez az esemény rad és
masokra?

* Mivolt szdmodra a legnehezebb?

« Mit gondolsz, minek kellene
torténnie, hogy a dolgok
rendbejojjenek?



Semmit értem nélkiilem

Az ember boldogabb,

egyiittmiikoddbb és ha azok, akik fontos és nem ERTE vagy
nagyobb szerepet jatszanak az ELLENE.

életében VELE EGYUTT
cselekszenek,

valdszinlséggel képes
pozitiv irdnyban
valtoztatni viselkedésén,

(Ted Wachtel, 1997)
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I Resztorativ szemléletli megel6zés és beavatkozas

Atlathaté feladatok és szabalyok,

figyelem, er6szakmentes kommunikacié

Informalis beavatkozas:

megoldaskeresés segitése, jovSorientalt kérdések

Formalis konfliktuskezelés:

mediacid, csoportos problémamegoldas

Az érintettet el6szor képessé kell tenni

e a formalis konfliktuskezelés célja: megbékélés és jovatétel




Osszegzés

3 érintett 3 kiindulasi

pont
aldozat, sérelem
elkovets, szlikséglet
kézdsség kotelesség
3 alapelv
3 vagy bevonddas-feleldsség,
békében élni 5nmagunkkal, kiszdmithatdsag -
kozosséglinkkel, a Teremtdvel kovetkezmény, helyreallitas-
jovatétel-megbékélés
3 technika 3 érték
affektiv kommunikacid kapcsolat,
korok tisztelet,
konferenciak kdzdsség
‘ 3 kérdés ?
Mi tortént?

Kit és hogyan érintett?
Mire van sziikség?



resztorativ
eljarasok

biztonsagos terek kockazatos beszelgetesekhez



I

Azokban az esetekben, amikor valamiert ki kell mennie a pedagdgusnak a terembdl 2 percre, mire
visszamegy verekedés, veszekedes alakul ki a gyerekek kozt. Akkor is, ha 6nallé feladat volt rajuk
bizva addig.

Hogyan neveljuk arra Oket, hogy békeben éljenek egymassal akkor is, ha nincs jelen feln6tt?
(Ugyanugy aton az iskolabdl és uton haza felé is.)



12

Amikor a gyerek nem hajlando részt venni a Kkoz0s
tevékenyseégekben, hanem csak zavaroan Kivan
megnyilvanulni.

(Szerintlink jatékos es izgalmas tevekenységekben is hasonlo
magatartas.)



| 3

Amikor nem szeretnék megbeszeélni a problemakat, csak fogjak
a taskat és mennek haza.



| 4

Amikor a problema megbeszélése helyett szemtelendl
viselkednek és semmilyen kbvetkezmény nem erdekli dket.



| 5.

Ha valamit ki akarunk osztani az osztalyban, legyen az egy lap,
ceruza barmi 2-3 gyerek akar mindig az els6 lenni, és ha nem
lehet az akkor megseértddik és nem hajlando elvégezni a

feladatot.



I 6.

Folyik a tevekenység és egyszer csak elkezd egy gyerek
nevetni. Kivancsian kerdezzik, hogy min nevet, hadd
nevessink mi is vele egydtt, de nincs valasz,csak tovabb
nevet. 10 percenkéent megismétlédik ez a jelenseg es a tbbbiek
nevetik, igy zavarja az orat. Ugyanez megtortenik orditas
formajaban is.



17

Van egy Uj kisfil az osztalyban, akit egy masik kisfil sehogy
sem tud befogadni a kdz6sségbe. Kotekszik, csufolodik vele.
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